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Lundi, mardi, et jeudi :
9h-12h / 13h45 -17h30

Mercredi : 9h - 12h
Vendredi : 9h - 16h

CONTACT

 03 85 85 63 60

NOS HORAIRES D’OUVERTURE

 maisonfranceservices@bourbon-lancy.fr

1, place de l’église 
71140 Bourbon-Lancy

Vous pouvez faire appel au conciliateur pour
régler :

Problèmes de Voisinage (nuisances
sonores, odeurs, limites de propriété,
plantations, etc.)
Litiges de Baux d'Habitation (loyers
impayés, charges, dépôts de garantie)
Problèmes de Copropriété
Litiges de la Consommation (banques,
services, travaux, assurance, internet, etc.)
Litiges Commerciaux (impayés,
malfaçons)
Affaires Prud'homales (avant la saisine du
Conseil de Prud'hommes)
Litiges Fiscaux

CONCILIATEUR DE
 JUSTICE

CONTACTER VOTRE CONCILIATEUR
M. Jean-Charles DIRY est à votre disposition
lors de sa permenence dans votre maison

France Services.

Pour le contacter et prendre rendez vous :
jean-charles.diry@conciliateurdejustice.fr

Tél : 06 45 68 35 89

 Laissez un message (téléphone ou email)
précisant impérativement votre nom,

coordonnées, et le TYPE DE LITIGE
 (ex: "Problème de voisinage").

3ÈME MARDI DU MOIS

JURISTE 

Une question juridique ? Un litige en
cours ? 
Le juriste du CDAD vous accueille pour
vous informer gratuitement sur vos
droits et vous orienter dans vos
démarches juridiques, quel que soit votre
problème : famille, logement, travail,
justice... 

4ÈME LUNDI DU MOIS
14H - 16H

sur rendez-vous au 03 85 85 63 60



La CPAM vous accueille lors de sa
permanence dans votre France Services pour
vous accompagner dans vos démarches
santé : carte Vitale, remboursements,
attestations, compte Ameli,

Des questions sur votre logement ?
L’ADIL est là pour vous aider !
Lors de sa permanence dans votre France
Services, un conseiller vous informe
gratuitement sur :
 ✅ la location et les relations locataire
/propriétaire
 ✅ l’achat ou la construction de votre
logement
 ✅ les aides financières et les droits au
logement
 Un service neutre, confidentiel et accessible
à tous.

Les conseillers France rénov’ d’Habitat71
sont à vos côtés sur votre territoire, dans
votre maison France Services pour vous
apporter des conseils gratuits, neutres et
accessibles à tous. 
Ils vous apportent également des conseils
techniques sur les travaux, vous
renseignent notamment sur l’ensemble des
aides financières existantes.

RANDSTAD

Uniquement sur rendez-vous auprès de
votre conseiller France Travail

1ER MARDI DU MOIS

FRANCE TRAVAIL

ACTO INTERIM

Vous cherchez un emploi ou une mission
intérim ?
Venez rencontrer Acto Intérim dans
votre France Services !

L’agence interim Randstad vous reçoit
lors de sa permanence dans votre
France Services.

CAP EMPLOI

Uniquement sur rendez-vous auprès de
votre conseiller Cap Emploi

ASSURANCE 
MALADIE

1ER ET 3ÈME JEUDI DU MOIS
sauf pendant les vacances scolaires

UFC QUE CHOISIR

L’association UFC-Que Choisir tient une
permanence dans votre France Services
pour vous informer et vous
accompagner dans la défense de vos
droits de consommateurs (litiges,
contrats, achats, services, etc.).

ADIL

HABITAT 71

sur RDV au 03 85 39 30 70 
(choix 2)

2ÈME MARDI DU MOIS

2ÈME LUNDI DU MOIS

4ÈME MARDI DU MOIS
sur rendez-vous au 03 85 85 63 60

9H - 11H

14H - 17H

14H - 17H

14H - 17H

3ÈME LUNDI DU MOIS
sur rendez-vous au 03 85 39 30 70

choix 1 

1ER JEUDI DU MOIS
sur rendez-vous au 03 85 85 63 60
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